TRUONG PAI HOC Y KHOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
~ PHAM NGOC THACH Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc
PHONG BAO PAM CHAT LUQNG

Sb: 275/BC- BBCL Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 28 thang 12 nam 2023

) ) BAO CAO )
KHAO SAT GIANG VIEN KHOA Y VE CHIEN LUQC VA CHUC NANG
CUA TRUONG PAI HOC Y KHOA PHAM NGQC THACH

Cin clr cong vin sd 2754/BGDDT-NGCBQLGD ngay 20/5/2010 cua Bo Giéo duc
va Pao tao vé viéc hudng dan to chirc 1y y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang
day cua giang vién;

Cin ctr thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nim 2017 cua Bo Giéo duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lugng co s¢ gido duc dai hoc;

Cin ctr cong vin s6 766/QLCL-KDCLGD ngay 20 thang 4 nim 2018 cua Cuc quan
ly chat luong — Bo Gi4o duc va Pao tao vé viéc huéng dan tu danh gia co s gido duc dai
hoc;

Cin ctir Quyét dinh s6 2612/QD-TPHYKPNT ngay 19 thang 4 nam 2022 cia Hiéu
truong vé Quy ché td chirc va hoat dong cua Phong Bao dam chat luong;

Cin ctr ké hoach s6 1961/KH-TPHYKPNT ngay 11 thang 3 nam 2022 cua Hiéu
treong veé trién khai thuc hién nhiém vu chwong trinh cong tac nam 2022 cua Truong Dai
hoc Y khoa Pham Ngoc Thach;

Cin ctr Ké hoach s6 821/KH- TDPHYKPNT ngay 10 thang 03 nam 2023 vé viéc ban
hanh trién khai Ké hoach cai tién, nang cao chat luong co s& gi4o duc giai doan 2023 —
2028 cua Truong Dai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach;

Cin ctir Ké hoach s6 970/KH-TPHYKPNT ngay 29 thang 3 nim 2023 cta Truong
Pai hoc Y khoaPham Ngoc Thach vé viéc ban hanh Ké hoach khao sat cia Truong Dai
hoc Y khoaPham Ngoc Thach nam 2023.

Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach da t6 chic lay y kién phan hoi cia giang
vién vé chién luoc va chirc nang cua Nha truong cta Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc
Thach.

I. MUC PICH VA YEU CAU
1. Muc dich

- Nham thu thap théng tin phan hdi caa giang vién vé chién lugc va chirc niang cua
Nha truong, tir d6 co nhitng diéu chinh can thiét gilp cai tién, nang cao chat luong hoat
dong gido duc va dao tao cua Nha truong.
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- Lam co s& dé bd sung, diéu chinh pht hop véi nhu cau xa hoi tir d6 nang cao chat
luong dao tao va hiéu qua giao duc cua Nha truong, dap ng su mong doi ctia nguoi hoc
vé chit luong hoat dong dao tao.

- Xay dung co so dit liéu phuc vu cdng tac sau kiém dinh.

2. Yéu ciu ’ ‘ 7

- Giang vién cho y kién phan hoi phai hiéu r6 muc dich, y nghia, va trung thuc trong
viéc cung cap thong tin theo phiéu khao sat.

- Bo cong cu lay y kién phan hoi phan anh day du, khach quan.

- Théng tin, két qua khao sat duoc xu Iy khach quan, trung thuc, tin cdy, chinh xac,
bao mat, dugc st dung dung muc dich.

Il. THOI GIAN -POI TUQNG

1. Theoi gian: Tu thang 03/2023 dén thang 12/2023.

2. Péi twong tham gia khao sat: Giang vién dang cong tac tai Truong Dai hoc Y
khoa Pham Ngoc Thach.

Bang 2. 1: Phan bé c¢é mau thu thap

Don vi S6 lwong
1. Khoa Y 68
2. Khoa Duoc 24
3. Khoa Rang Ham Mat 9
4. Khoa Piéu dudng - KTYH 43
5. Khoa Y té Cong cong 31
6. Khoa KHCB-YHCS 28
7. Khoa Y Dugc C6 truyén 4
Tong cong 207

I11. CONG CU KHAO SAT
Cong cu st dung trong qué trinh khao sat: Céng cu sir dung trong qua trinh khao sat
la bang cau hoi cau triic va noi dung sau:

1. Cau trdc bang héi: Phiéu khao sat bao gom: chia thanh cac noi dung co ban
nhu sau:

- Nbi dung 1: Chién luoc phat trién caa Nha truong.

- Noi dung 2: Muc tiéu, chuan dau ra, ndi dung va chuong trinh dao tao.
- Noi dung 3: Kiém tra danh gia.

- Noi dung 4: T6 chtrc quan 1y va phuc vu dao tao.

- Noi dung 5: Churc nang Nghién ctru khoa hoc (NCKH)

- Nbi dung 6: Ché d6 chinh sach.

- Noi dung 7: Cap quan Iy truc tiép.

- Noi dung 8: Moi truong lam viéc tai don vi.

- Noi dung 9: Co so vat chét va trang thiét bj.
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2. Thang do: Phiéu khao sat sir dung thang do Likert twong ng véi 5 mirc do:

-1 diém: Hoan toan khong dong ¥.

- 2 diém: Khéng dong ¥.

- 3 diém: Khong y kién.

- 4 diém: Pong y.

- 5 diém: Hoan toan dong .

Pong y va Hoan toan dong y: duoc tinh 1a hai 10ng.

Can ctr vao phan tich sé liéu, két qua dugc phan loai nhu sau:

Bang 3. 1: Cdch tinh diém trung binh phan héi cua gidng vién

TT Piém trung Mikc y kién Mitc danh gia nhan xét
binh phan hdi
R4t hai 1ong vé cac hoat dong, can
1 4,21-5,0 Tét tiép tuc duy tri va pho bién diém
manh.
Hai Iong vé hoat dong vé cac hoat
2 3,41-4,20 Kha dong, can tiép tuc khac phuc han ché
va phét huy nhimng diém manh.
Phan van vé chat luong cac hoat
X dong, can khic phuc nhiing han ché
2,61-3,40 T binh N . i . : .
3 ’ ’ rung bin va hoan thién hon nira dé dap tng tot
CAC Y&u cau.
Khoéng hai long vé cac hoat dong, phai
4 1,81-2,60 Yéu diéu chinh dé dap tmg duoc cac yéu
Cau.
5 1-1.80 Keém Rat khong hai long vé cac hoat dong,

phai c6 giai phap khac phuc ngay.

3. Hinh thikc thu thap: Giang vién sé thuc hién khao sat théng qua Google form.



IV. KET QUA
1. Két qua khao sat caa toan truong
1.1. Thong tin chung vé khao sat cua toan truong
Bang 4.1.1 1: Théng tin chung vé khdo sat ciia toan trirong (n=207)

n Ti lé (%)

Giai tinh

Nam 94 45,41
N 113 54,59
Tham nién cong tac

Dué1i 5 ndm 80 38,65
Tur 5 ndm dén dudi 10 nim 35 16,91
Tu 10 nam tro 1én 92 44 44

Nhdn xét: V& gii, nam chiém ti 1¢ 45,41%, nix 54,59%. Tham nién cong tac, nhom
¢ tham nién tir 10 nam tré 18n chiém cao nhat (44,44%), nhdm co ti 1é cao tiép theo la
duéi 5 nim (38,65%), thap nhat 1a nhém c6 tham nién tir 5 ndm dén dudi 10 nam (16,91%).

1.2. Két qua theo tirng ndi dung khao sat caa toan truong

1.2.1. Két qua phan hoi cuia giang vién vé chién liroc phét trién cia Nha truong

Bang 4.1.2. 1: Két qua phdn héi cua giang Vién vé chién lwoc phdt trién ciia Nha
truong (N =207)
Ti 18 (%)
" Trung Hoan . Hoan
Noi dung binh toan Khéng Khéng Pong toan Hai
khong dongy ykién 'y dong long
dongy y
Str mang, tam nhin, gié tri cot 16i va
trict Iy giao duc cua Nha truong €0, 97 145 1908 4589 3061 855
dap ung nhu cau va su hai long cua
Thay/Co
Chién lugc phét trien cia Nha
truong phu hop voi tam nhin, st 1, 697 043 1498 47,34 3623 8357
mang, gia tri cot I6i, triet ly giao
duc.
Tam nhin, s mang, gia tri cbt 18i,
trict ly giao duc duoc cai tien trong 4,21 0,97 0,97 12,56 47,34 38,16 85,5

qué trinh phaét trién cua Nha truong

Nhgn xét: Phan hoi cua giang vién vé chién luoc phét trién cia Nha truong: ti 1é
hai long cua giang vién cd ti 1é kha cao. Hai 1ong vé Siz mang, tam nhin, gia tri cot 16i va
triét Iy gido duc cia Nha triwong dat 85,5%. Hai 10ng khi cho rang Chién lwoc phat trién
ciia Nha triwong phi hop véi tam nhin, siz mang, gid tri cot I8i, triét ly gido duc dat 83,57%.
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Ti 1& hai 1ong khi nhan thdy Tam nhin, sit mang, gid tri cot 16, triét Iy gido duc dwoc cdi
tién trong qud trinh phdt trién ciia Nha truong dat 85,5%. Diéu nay 1a phu hop vi TAm nhin,
st mang, gia tri cot 161, triét Iy gido duc duoc cap nhat va cai tién vao nam 2022.
1.2.2. Két qua phan hoi ciia giang vién vé muc tiéu, chudn dau ra, ngi dung va
chuong trinh dao tqo trén foan truong ‘
Bang 4.1.2. 2: Két qua phan hoi cua giang vién vé muc tiéu dao tao cua toan
truong (n =207)

Ti 18 (%)

T Hoan Hoan
o run 3 .
N@i dung e ktr?gr? Khong Khong Pdng toan Hai
ong dongy ykien 'y  dong long
dong g
y

Muyc tiéu clia chuong trinh daotao 1, 48 918 6232 2802 9034
dugc xéc dinh 16 rang

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao

phi hop vOi st mang, tam nhin, 445 g49 g 1401 5845 27,05 855
gia tri cot 101 va triet 1y gido duc
cua Truong

Muyc tiéu cia chuong trinh daotao 41, 48 048 1111 57 3092 87,92
dugc cong bo cong khai

Muc tiéu cua chuong trinh dao tao

phu hgp véi muc tiéu cua gido duc 420
dai hoc quy dinh tai Luét Gido duc ’ 0,48 0 1014 5797 3L4 8937

dai hoc

Muc tiéu va ndi dung cua chuong
trinh dao tao rd rang va phu hop 410 0,48 097 14,49 56,04 28,02 84,06
v6i yéu cau xa hoi

Nhgn xét: Phan hoi cia giang vién vé muc tiéu dao tao cua Nha truong: ti 16 hai
long tat ca khia canh déu dat trén 80%. Ti 1¢ hai 1ong dat cao nhat 1 vé Muc tiéu cua
chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh rd rang (90,34%). Ké tiép 1a ndi dung Muc tiéu cuia
chwong trinh dao tao phu hop voi muc tiéu cua giao duc dai hoc quy dinh tai Lugt Gido
duc dai hoc (89,37%). Giang vién ciing hai long v4i Muc tiéu cua chuong trinh dao tao
dugc cong bd cong khai (87,92%). Ti 16 hai 10ng dat thap nhat 12 vé Muc tiéu va ngi dung
Cia chwong trinh ddo tao rd rang va phi hep véi yéu cdu xa hgi (84,06%).



6

Bang 4.1.2. 3: Két qua phdn héi cua gidng Vién vé chudn dau ra cia todn truong

(n =207)
Ti 18 (%)
Hoan X
A Trun A . Hoan
N@i dung b‘mhg ktr?c‘?rT Khong Khéng Pong toan Hai
déngg dngy ykién y  dbng long
y y

Chuan dau ra cua chuong trinh
dao tao duge xdc dinh 1o rang 5 g7 0 11,11 5894 2899 87,93
(kien thuc, ki nang, muac tu
chu va trach nhiém)
Chuan dau ra cua chuong trinh
dao tag phan dnh duoC SU 5 45 45 1256 5894 27,54 86,48
mang, tam nhin, gia tri cot I6i
vartriét ly gido duc cua Truong
Chuan dau ra caa chuong trinh
dao tao phan anh dugc trictly 4,13 0,48 0,48 14,01 56,04 28,99 85,03
gi&o dyc cua Nha truong
Chuan dau ra cua chuong trinh
dao tao dap ung yéu cau thi 4,06 0,48 0,97 17,39 5459 26,57 81,16
truong lao dong
Chuan dau ra cua chuong trinh
dao tao dugc cobng bo cong 4,17 0,48 0,97 12,56 53,14 32,85 85,99

khai

Nhgn xét: Phan hoi cua giang vién vé chuan dau ra clia toan truong: tit ca cac ti
1€ hai long déu dat trén 80%. Ti 18 hai long dat cao nhét cho ndi dung Chuén dau ra cua
chuong trinh dao tao duoc xac dinh 1o rang (kién thire, ki nang, mire tu chu va trach nhiém)
chiém 87,93%. Cac ndi dung sau: Chudn ddu ra ciia chieong trinh dao tao phan dnh dwoc

sw mang, tam nhin, gid tri cot loi va triét ly giao duc cua Truong; Chuan dau ra cua chuong

trinh dao tao dwoc cong bé cong khai; Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao phan dnh
duge triét Iy gido duc ciia Nha trieong déu dat trén 85%. Thap nhat 1a ndi dung Chudn dau

ra ciia chwong trinh ddo tao dép vng yéu cau thi truong lao déng dat 81,16%.
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Bang 4.1.2. 4: Két qua phan héi cia giang vién vé ngi dung chirong trinh dao tao

cua toan truong (n =207)

Noi dung

Trung
binh

Ti 18 (%)

Hoan
toan

khang

dong
y

Khong Khong
dongy yKkiéen

Pong

Hoan
toan
dong

Hai
long

Noi dung chuong trinh dao tao
phu hop véi muc tiéu va chuan
dau ra ctia nganh hoc

No6i dung chuong trinh dao tao
cap nhat dugc nhiing tri thuc
mai, hién dai cua nganh hoc, dap
g nhu cau xa hoi

Noi dung céc hoc phﬁn co tinh
dinh huéng nghé nghiép rd rang

bé cuong chi tiét mon hoc/hoc
phan cung cip dy du thong tin
giup nguoi hoc dat dugc chuin
dau ra ciia mon hoc

Pé cuong chi tiét cac hoc phan
duoc dinh ki ra soat, bd
sung/diéu chinh/cap nhat theo Kké
hoach ctia Nha truong

Chuong trinh day hoc duogc thiét
ké dua trén cac yéu cau cua
chuén dau ra vé kién thuc, ki
nang, muc ty chu va trach nhi¢m

Chuong trinh dao tao c6 phuong
phap kiém tra, danh gia két qua
hoc tap nguoi hoc da dang, phu
hop v61 mac do dat duoc chuan
dau ra

Céc mon hoc trong chuong trinh
dao tao déu gop phan vao vi¢e dat
duoc chuan dau ra

Chuong trinh dao tao can ddi
gitta cac khéi kién thuc dai
cuong, co sO nganh, chuyén
nganh

Chuong trinh dao tao phan b
hop 1i ty 1€ gifra ly thuyét va thuc
hanh

4,12

4,00

4,03

4,10

411

4,09

4,09

4,14

4,07

4,00

0,48

0,48

0,97

0,48

0,48

0,48

0,48

0,48

0,97

0,97

1,45

1,93

2,9

0,97

0,97

1,45

1,45

1,45

11,59

17,39

15,46

12,08

13,53

14,49

14,01

12,56

14,98

18,84

58,94

57,97

53,14

63,77

60,39

57

58,45

55,07

55,07

54,59

27,54

22,22

27,54

23,67

25,6

27,05

26,09

30,43

27,54

24,15

86,48

80,19

80,68

87,44

85,99

84,05

84,54

85,5

82,61

78,74




Ti 18 (%)

Tr ng Hoan Hoan

" u ) ;

Noi dung binh ;ﬁgg Khong Khong Béng toan  Hai
g dongy vy kien y dong long
d()ng y
y

Chuong trinh dao tao cO Ccac
hoc phan hd trg nguoi hoc
tham gia cac hoat dong nghién
ctu khoa hoc

3,96 0,97 4,35 15,46 56,52 22,71 79,23

Chuong trinh dao tao c6 cac
hoc phan vé thuc hanh, thuc
tap, thuc té chuy@n mon... hiéu
qua

4,04 0,97 1,93 15,46 55,56 26,09 81,65

Chuong trinh dao tao cung cap

cho nguoi hoc du kién thac 4,08 0,48 0,48 1449 59,9 24,64 8454
can thiét va cap nhat

Chuong trinh dao tao cung cap

cho nguoi hoc du kj ning can 401 097 048 17,87 57,49 2319 80,68
thiét cho nghé nghiép

Chuong trinh dao tao co thoi

. e 4,05 0,97 2,9 13,53 55,07 27,54 82,61
gian phu hop

Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé noi dung chuong trinh dao tao: nhin chung
déu dat ti 1¢ hai 10ng kha cao, tir khoang gan 80% tra 1&n. C6 hai ndi dung ti 1& hai long
thap hon 80% 1a Chwong trinh dao tao c6 c&c hoc phan hé tro nguoi hoc tham gia cac
hoat déng nghién cizu khoa hoc (79,23%) va Chirong trinh dao tao phdn bo hop Ii ty 1é
giita 1y thuyét va thwe hanh (78,74%). Ti 1& hai 10ng cao nhat cho ndi dung Pé cuong chi
tiét mon hoc/hoc phan cung cdap day di théng tin givip nguwoi hoc dat dwoc chudan dau ra
ciia mén hoc (87,44%). Ké tiép 1a cac ndi dungcd ti 18 hai long trén 85%: Néi dung chwong
trinh dao tao phit hop véi muc tiéu va chudn dau ra ciia nganh hoc (86,48%) va Bé cuong
chi tiét cac hoc phcfn dwoc dinh ki ra sodt, bo sung/diéu chinh/cap nhat theo ké hoach cia
Nha truong (85,99%) va Cdc mén hoc trong chirong trinh dao tao déu gép phan vao viéc
dat dwegc chudn dau ra (85,5%).
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1.2.3. Két qua phan hoi cuia giang vién vé kiém tra danh gia cua toan truong
Bang 4.1.2. 5: Két qua phdn héi cua giang vién vé kiém tra danh gid ciia toan

truong (n =207)

Noi dung

Trung

Ti 18 (%)

Hoan
toan

dong
y

Khong Khong
dongy yKkien

Pong

Hoan
toan
dong

Hai
long

Céc hoat dong/phuong phap kiém
tra danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc duoc thiét ké pha hop voi
mirc d6 dat dugc chuan dau ra

Giang vién su dung cac phuong
phép khac nhau dé kiém tra/danh gia
ket qua hoc tap cua nguoi hoc

Céc phuong phap kiém tra danh gia
duoc sir dung da dang, dam bao do
gia tri; do tin cay va co cac tiéu chi
danh gia rd rang nham dam bao tinh
chinh xac, céng bang

Pé thi, kiém tra phi hop véi noi
dung giang day, tong hop cac phan
khac nhau trong hoc phan va khuyén
khich tinh sang tao

Két qua thi, kiém tra hoc tap duoc
dugc Nha truong, giang vién thong
b&o nhanh choéng, kip thoi

Két qua danh gia duoc phan hoi kip
thoi da gitp nguoi hoc cai thién
duoc két qua hoc tap (dang ky hoc
cai thién diém, hoc lai)

Nha trudng co quy dinh rd rang vé
quy trinh thi, kiém tra, ddnh gia két
qua hoc tap cua nguoi hoc va dugc
cdng b cong khai téi nguoi hoc

Nha truong c6 quy dinh rd rang vé
viéc phan hdi (phuc khao, khiéu nai)
két qua danh gia cua nguoi hoc va
duoc cong bd cong khai

Viéc thuc hién quy trinh thi, danh
gia nguoi hoc nghiém tic, dung quy
ché

3,98

4,04

3,95

3,94

3,98

3,94

4,10

411

4,12

0,48

0,48

0,48

0,48

0,48

0,48

0,48

0,48

0,97

1,93

0,97

0,97

1,45

1,45

4,35

1,45

0,48

1,45

15,46

15,94

20,77

19,32

17,87

16,91

9,66

12,08

10,14

63,77

58,94

58,94

60,87

59,9

57,49

64,25

61,35

59,42

18,36

23,67

18,84

17,87

20,29

20,77

24,15

25,6

28,02

82,13

82,61

77,78

78,74

80,19

78,26

88,4

86,95

87,44
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Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé kiém tra danh gia: ti 1¢ hai 1ong cao nhat
1a vé& noi dung Nha truong ¢ quy dinh rd rang vé quy trinh thi, kiém tra, danh gid két qua
hoc tdp Ciia nguwoi hoc va digc cong bé cong khai téi nguoi hoc (88,4%) va ké tiép 1a noi
dung Viéc thuc hién quy trinh thi, danh gié nguoi hoc nghiém tic, diing quy ché (87,44%)
Va Nha trieong c6 quy dinh ré rang vé viéc phan hoi (phiic khdo, khiéu nai) két qua danh
gid ciia nguoi hoc va dwoce cong bé cong khai (86,95%), déu trén 85%. Thap nhat 1a Kér
qud danh gid dwgc phdan hoi kip thoi da givip nguwoi hoc cdi thién dwoc két qua hoc tdp
(dang ky hoc cai thién diém, hoc lai) (78,26%). O murc trén 80% hai long, c6 cac ndi dung
Gidng vién sir dung cdc phwong phdp khdc nhau dé kiém tra/danh gid két qud hoc tdp cia
nguoi hoc (82,61%); Cac hoat dong/phwong phdp kiém tra danh gid két qua hoc tdp cua
nguoi hoc duwoc thiét ké phi hop véi mire dé dat dwoc chudn dau ra (82,13%); Két qud thi,
kiem tra hoc tdp dwoc dwoc Nha trieong, gidng vién thdng bao nhanh chéng, kip thoi
(80,19%).

1.2.4. Két qua phan héi cia giang vién vé té chize quan Iy va phuc v dao tao
Cua toan truong
Bang 4.1.2. 6: Két qua phan héi cia giang vién vé té chirc quan 1y va phuc vu dao
tao cua toan truong (n =207)

Ti 18 (%)

- Hoan Hoan
N run 3 .
N@i dung binhg ktr?gr? Khong ~ Khong BDong toan Hai
s g dongy y kien y dong long
ong g
y
Cung cap day du thong tin vé quy
ché dao tao, huéng dan thyc hién 402 048 2,42 1594 56,52 24,64 81,16
chuong trinh dao tao
Cung cap day du thong tin vé hoc
phan (Chuan dau ra, d¢é cuong, 406 048 145 14,98 57,49 25,6 83,09
phuong phap hoc, tai liéu hoc tap)
Thong tin vé hoat dong kiém tra,
danh gid duogc thong bdo cong khai 412 0,48 0,97 13,53 56,04 28,99 85,03
va pho bién dén nguoi hoc
Két qua hoc tép dugc danh gia
chinh xdc, congbang vaduocthong o3 48 242 1449 5894 2367 8261

bao kip thoi gitip nguoi hoc céi tién
hoc tap

Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé té chirc quan ly va phuc vu dao tao: tat ca
déu dat trén 80%. Ti I¢ hai long dat cao nhat 1 Thdng tin vé hoat déng kiém tra, danh gid
duroc thong bao cong khai va pho bién dén nguroi hoc (85,03%) va thap nhat 1a vé noi dung
cung cdp ddy di thong tin vé quy ché dao tao, hwéng dan thiee hién chwong trinh dao tao
(81,16%).
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1.2.5. Két qua phan héi cia giang vién vé chire ndng nghién ciru khoa hoc

(NCKH) cuia toan truong

Bang 4.1.2. 7: Két qua phdn héi cua giang vién vé chize ndang nghién cizu khoa hoc

(NCKH) cua toan truong (n =207)

Ti 18 (%)

Hoan

A Trun > . Hoan
Ndi dung b\,nhg ktr?g;‘g Khong Khéngy Pdng toan  Hai
\ dongy kien y dong long
dong y
y
Nha truong/Khoa/B§ mon ¢6 nhitng
chinh séch hd tro cho viée NCKH 383 048 58 2464 48,79 2029 69,08
Thay/Cé duge tu do lya chon va dé
4 A : : : ’ ’ 4’ 7 ) ) ) i) 1 1
i i gepp 0 048 097 17,39 53,14 28,02 81,16
Tru’(‘mg/Kho‘a/BC) moén c6 tao didu
kién cho Thay/Cé nghién ctu khoa
hoc:
- Vé thoi gian 398 048 386 18,36 52,17 2512 77,29
- Vé kinh phi 372 097 7,25 28,02 46,38 17,39 63,77
- Ve trang thiCt bijco so vat chat o0 50 58 2415 4928 1836 67,64
(mdy moc/phong thi nghiém...)
Viéc xét duyét va nghiém thu dé tai
NCKH duogc thyc hién dung quy 395 048 29 2126 52,17 23,19 75,36
trinh
Thay/C6 hai long khi tham gia hoat
“ 378
d6ng NCKH , 145 29 285 50,72 1643 67,15
CongticquanlyNCKHcuaTruong 575 697 335 285 5072 1643 67,15
duoc thuc hién tot
Thuong xuyén tham gia nghién ciru 52, 97 575 256 50,72 1594 66,66
khoa hoc
Thuong xuyén tham gia cac hdi
o > 400 , , , : , ,

thio/hgi nghi khoa hoc 048 2,42 1594 5894 22,22 81,16
Thuong xuyén c bai bao/san pham 50/ 505 773 2800 4686 1498 6184

nghién ctru khoa hoc
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Nhgn xét: Phan héi cua giang vién vé chirc ning nghién ciru khoa hoc: mirc dao
dong voi thap nhat 1a 61,84% va cao nhat 1a 81,16%. Ti 18 hai long cao nhét 81,16% dat
dugc ¢ hai ndi dung: Thay/Cé duwoc tw do liwa chon va dé xudt dé tai NCKH va Thuong
xuyén tham gia c&c héi thao/hdi nghi khoa hoc. Tuy viy ti 18 hai long vé Thuong xuyén
tham gia nghién cvu khoa hoc chi dat 66,66%. Cac ndi dung co ti 1¢ hai long dudi 70%
gdm: Hai long vé kinh phi (63,77%), vé Trang thiét bi, mdy méc (67,64%), Nha
triwong/Khoa/Bé mon c6 nhitng chinh sach hé tro cho viée NCKH (69,08%), Thay/Cé hai
long khi tham gia hoat dong NCKH va Cong tic quan ly NCKH cua Truong duoc thuc
hién tot déu dat 67,15%; Thuwong xuyén cé bai bao/san pham nghién ciru khoa hoc (61,84%).

1.2.6. Két qua phan héi ciia giang vién vé ché dg chinh sach ciia todn truong
Bdng 4.1.2. 8: Ket qua phan hai cua giang vién vé che do chinh sach cua toan

truong (n =207)

Ti 18 (%)

- Hoan Hoan
A run > .
N@i dung binhg ktr?grrw] Khong ~ Khong Dong toan Hai

A g dongy y kien y dong long

dong J

y
Chinh sach luong thudng, phu cép,
phuc loi, khen thudng duge thehién 359 4 45 4,35 1981 5266 21,74 744
10 rang, cong khai, minh bach, ding ’ ' ' ' ' '
quy dinh
Thay/Cé duoc tham gia va thuc
hién day du cac ché do baohiémxa 5 4 0,48 87 57,97 32,37 90,34
hoi, bao hiém y t€ va kham sttc khoe ’ ' ' ' ’ '
dinh ky
Cac tiéu chi, quy trinh tuyén dung,
bo nhiém va nang bac duoc cong bo 3,98 0,97 242 20,29 50,24 26,09 76,33
10 rang, cong khai, minh bach
Cohoi thang tién trong nghé nghiép 534, 4 45 2,9 2512 5121 19,32 70,53
khach quan, cong bang ’ ’ ’ ’ ’ '
Hai long voi ché¢ g chinh sach cila 5, 59 5,31 2464 46,86 1981 66,67

Nha truong

Nhan xét: Phan hoi cua giang vién vé ché do chinh sach, ti I¢ hai 10ng cao nhat 13
vé Thdy/Cé dwroc tham gia va thuc hién day di cac ché dé bao hiém x& héi, bao hiémy té
va kham sitc khée dinh ky (90,34%) va thap nhat 1a Thay/C6 hai long véi ché dé chinh sach

cua Nha truong (66,67%).
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1.2.7. Két qua phan hoi cuia giang vién Vé cap quan ly truc tiep
Bang 4.1.2. 9: Két qua phan héi cua giang vién vé cdp quan ly triec tiép (n =207)

Ti 18 (%)

Hoan .

Trung toan . Hoan _
binh  knhon K‘héng Kh@f‘g bong tQén Hai
9  abngy ykibn y dbng long

Noi dung

dong
y

Giao viéc hop ly va cé cac ti€u chi
danh gia cu thé ve thoi han va chat 4,00 0,97 1,45 15,94 60,39 21,26 81,65
lugng hoan thanh cong viéc

Tao diéu kién cho Théy/Cé hoan

10 dicu xieh 4,08 0,48 0,97 13,04 60,87 24,64 8551
thanh cong viéc

banh gid ket qua cong viée khach o, 0,48 242 1546 6039 21,26 8165
quan, cong bang va hop 1y

C6 phan hoi kip thoi dé caitién chat  , o 0,48 193 1401 5942 2415 8357
lugng cong viéc

Ling nghe tAm tu, nguyén vong va

thé hién su thau hiéu d6i voi nhan 4,00 0,97 2,42 1594 57,49 23,19 80,68

Vién

Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé cap quan Iy truc tiép: cac ti Ié hai long déu
dat trén 80%. Cao nhat 1a Tao diéu kién cho Thay/Co hoan thanh cong viéc (85,51%) va
thap nhat 14 Lang nghe tam tw, nguyén vong va thé hién su thau hiéu doi véi nhdn vién (80,68%).

1.2.8. Két qua phan héi cuia giang vién vé méi trieong 1am viéc tai don vi cua
toan truong
Bang 4.1.2. 10: Két qud phan héi cia gidng vién vé méi trieong 1am viéc tai don vi
Cua toan truong (n =207)

Ti I¢ (%)

T el Hoan
" run > :
N@i dung binhg ktr?c“?r? Khong ~ Khong Doéng toan  Hai
1ong dongy y kién 1% dong long
dong y
y
Dong nghiép san sang chia s¢ thong ;15 4g 0,97 1014 61,84 2657 8841
tin, kinh nghiém, gitip d& lan nhau ’ ’ ' ’ ’ '
Pong nghiép hoa dong, than thién 4,16 0,48 0,48 966 61,35 28,02 8937
Noi lam viée dugc trang bi day du 376 997 966 2020 5024 1884 69,08

phuong tién, thiét b

Moi truong lam viéc mang tinh thir
thach, gitp Thay/Co phat trien 3,92 0,48 4,35 18,36 56,04 20,77 76,81
chuyén mon
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Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé méi truong 1am viéc: ti 1é cao cho hai long
vé6i quan hé dong nghiép; cao nhét 1a Pong nghiép hoa dong, than thién (89,37%) va ké tiép
Pong nghiép san sang chia sé thong tin, kinh nghiém, gitip d& lan nhau (88,41%). Thap nhat 1a
ndi dung Noi lam viéc duoc trang bi ddy du phuong tién, thiét bi (69,08%).

1.2.9. Két qua phan hoi cia giang vién vé co sé vdt chat va trang thiét bj cia
toan truong
Bang 4.1.2. 11: Két qua phdn héi cua gidng vién vé co sé vdt chat va trang thiét bi
Cua toan truong (n =207)

Ti 18 (%)

T Hoan Hoan

A run 3 .

N@i dung b‘mhg ktr?gr? Khong  Khéng Doéng toan  Hai
N9 gdngy  ykién y  abng long

dong J

y

Phuong tién phuc vu giang day ddp 57 145 g7 2271 5314 1401 67,15

ung nhu cau dao tao

Thiét bi thi nghiém/thuc hanh/thuc

tap dap tng nhu cu gidng day va 364 193 8,21 27,05 49,28 1353 62,81

nghién ctru

Co s vat chat va trang thiét bi
phong hoc dap tng dugc nhu cau 3.65 2,42 8,7 2512 49,28 14,49 63,77
cua nguo1 day va nguoi hoc

Phong thu’c hanh/thi nghiém/thuc
tap c6 day du ndi quy, hudng dan,

quy dinh an toan v thiét bi bao ho 3,80 0,97 3,86 26,57 5169 16,91 68,6
lao dong

Tai li¢u trong thu vién dap ung

dugc nhu cau giang day va nghién 3,78 1,45 2,9 27,05 53,14 1546 68,6

cuu

H¢ théng wifi, internet hoat dong on

) P A A "~ 3,53 3,86 12,56 23,67 46,38 13,53 59,91
dinh va dap ung nhu cau cong vi¢c

Moi truong lam viéc an toan, sach

.. . 3,83 , : ; : , ,
dep, tao s thodi méi cho ngudi day 0,97 5,31 23,67 50,24 19,81 70,05

Nhdn xét: Phan hoi ciia giang vién vé co s vat chat va trang thiét bi. Ti Ié hai long
cao nhat cho Mbi truong lam viéc an toan, sach dep, tao su thoai mai cho ngudi day
(70,05%) va thap nhat cho Hé théng wifi, internet hoat dong on dinh va dap &ng nhu cau
cong viéc (59,91%).



15

2. Két qua khao sat caa khoa Y
2.1. Thang tin chung vé khao sat cua khoa Y
Bang 4.2.1. 1: Thang tin chung vé khdo st ciia khoa Y (n=68)

n Ti l¢ (%)

Gioi tinh

Nam 43 63,24
Nir 25 36,76
Tham nién cong tac

Duéi 5 ndm 23 33,82
Tur 5 ndm dén dudi 10 nam 11 16,18
Tu 10 nam tro 1én 34 50,00

Nhdn xét: Vé gigi, nam chiém ti 1¢ 63,24%, nir 36,76%. Tham nién cong tac, nhém
c6 tham nién tir 10 ndm tr¢ [€n chiém cao nhat (50%), nhém c6 ti 1€ cao tiep theo 1a dudi
5 nam (33,82%), thap nhat 1a nhom cé thdm nién tir 5 nam dén dudi 10 nam (16,18%).

2.2. Két qua phan héi cua giang vién theo tirng noi dung khao sat caa khoa Y

2.2.1. Két qua phan héi cia giang vién vé chién lioc phét trién cua Nha truong
cua khoa Y ’ ‘ o 7

Bang 4.2.2. 1: Két qua phan hoi cua giang vién vé chien luoc phat trién cia Nha
truong cua khoa'Y (n=68)

Ti 18 (%)

Trung Hoan Khong Khong pong Hoan Hai

Ngi dung binh  toan déngy ykien y  toan long
khong dongy
dongy

St&r mang, tam nhin, gia tri cot 16i va
triét ly gido duc cua Nha truong co
dap tng nhu cau va sy hai long cua
Thay/Co

Chién lugc phat trién cua Nha truong
phu hop véi tim nhin, s& mang, gia 4,12 294 1,47 10,29 51,47 33,82 8529
tri cot 16, triét Iy giéo duc.

4,16 2,94 1,47 10,29 47,06 38,24 853

Tam nhin, s& mang, gia tri cot 16i,
triet ly gido duc duoc cai tién trong 421 2,94 1,47 4,41 5441 36,76 91,17
qua trinh phat trién cia Nha truong

Nhgn xét: Phan hoi cua giang vién vé chién lugc phat trién cia Nha truong: ti lé
hai long cua giang vién cd ti 1é kha cao. Hai 1ong vé Si mang, tam nhin, gia tri cot 16i va
triét Iy gido duc cia Nha triwong dat 85,3%. Hai 10ng khi cho rang Chién heoc phat trién
cua Nha truong phl hop véi tam nhin, siz mang, gia tri cot 16i, triét ly gido duc dat 85,29%.
Ti 1& hai 1ong khi nhan thdy Tam nhin, sit mang, gid tri cot 16, triét Iy gido duc dwoc cdi
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tién trong qud trinh phdt trién ciia Nha truong dat 91,17%. Diéu nay 1a phu hop vi Tam
nhin, s mang, gia tri c6t 151, triét 1y gido duc dugc cap nhat va cai tién vao nam 2022.

2.2.2. Két qud phdn héi cua gidng vién vé muc tiéu, chudn dau ra, ngi dung va
chuong trinh dao tqo cua khoa Y ‘ ‘
Bdng 4.2.2. 2: Ket qua phan hoi cua giang vién vé muc tiéu dao tao cua khoa Y
(n=68)

Ti 18 (%)

" Trung Hoan Hoan

Ni dung binh.  toan Khong Khong Pdng toan  Hai
khéng dongy ykién y  dong long
dong y y

Muc ti€u cua chuong trinh dao tao 415 147 0 1020 61,76 2647 88,23
duoc xac dinh 10 rang

Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao phu
hop v6i sir mang, tam nhin, gid trj cot 4,04 1,47 0 11,76 66,18 20,59 86,77
161 va triét ly gido duc cua Truong

Muyc titu cua chuong trinh ddo o 493 147 0 1029 6029 27,94 88,23
dugc cong bo cong khai ' ’ ' ’ ’ ’
Muc tiéu cia chuong trinh dao tao phu
hop v6i muc tiéu cuia gido duc dai hoc 4,12 1,47 0 10,29 61,76 26,47 88,23
quy dinh tai Luat Gido duc dai hoc

Muc tiéu va ndi dung cia chuong trir‘lh
daotaord rang vaphu hop véiyéucau 4,01 147 147 1324 61,76 22,06 83,82
xa hoi

Nhgn xét: Phan hdi cia giang vién vé muc tiéu dao tao cua Khoa Y: ti & hai long
tat ca khia canh déu dat trén 80%. Ti 1¢ hai 1ong dat cao nhat Ia 3 noi dung (déu dat 88,23%
la Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xac dinh rd rang; Muc tiéu cua chuwong trinh
dao tao dwoc cdng bé cong khai; Muc tiéu cia chwong trinh dao tao phi hop véi muc tiéu
cua gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt Gido duc dai hoc. Ké tiép 1a noi dung Muc tiéu cia
chwong trinh ddo tao phit hop véi sir mang, tam nhin, gid tri cot 16i va triét Iy gido duc ciia
Truong (86,77%), va Muc tiéu cua chuong trinh ddo tao duoc xdc dinh rd rang va phu
hop véi yéu cau xa hoi (83,82%).
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(n=68)
Ti 18 (%)
N@i dung b‘mhg toan Khong Khongy Pong toan Hai
khong dongy  Kien y dong long
dongy y

Chuan dau ra caa chuong trinh

dao tao dugc xac dinh 1o rang  , op 4 ;7 g 1324 77,94 100 87,94
(kién thtrc, ki nang, mac tu chu

va trach nhiém)

Chuan dau ra caa chuong trinh

daota0 phan dnhdwoCStmang, - oy 147 g 1029 6912 19,12 88,24
tam nhin, gia tri cot 10i va triét

ly gido duc cua Truong

Chuan dau ra cua chuong trinh

dao tao phan dnh dwoc trietly 4,04 1,47 0 13,24 63,24 22,06 85,3
giao duc cua Nha truong

Chuan dau ra cua chuong trinh

dao tao dap ung yéu cau thi 3,96 1,47 1,47 16,18 61,76 19,12 80,88
truong lao dong

Chuan dau ra cua chwong trinh 0y 40 147 1009 5882 27,04 8676

dao tao duoc cdng bd cong khai

Nhan xét: Phan hoi cua giang vién vé chuan dau ra: tat ca cac ti 16 hai l1ong déu dat
trén 80%. Ti 1¢ hai 1ong dat cao nhét cho ndi dung Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao tao

phan anh dwoc sir mang, tam nhin, gid tri cot 16i va triét Iy gido duc cia Truong 88,24%.

Céc ndi dung sau: Chuan dau ra cua chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro rang (kién

thuee, ki nang, mirc ty chu va trach nhiém); Chuan dau ra cua chwong trinh dao tao dwoc

céng bé cong khai; Chudn dau ra cia chwong trinh ddo tao phan dnh dwoe triét Iy gido
duc ciia Nha truong déu dat trén 85%. Thap nhét 1a ndi dung Chudn ddu ra ciia chwong

trinh dao tao ddp g yéu cau thi triong lao déng dat 80,88%.
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Bang 4.2.2.4: Két qud phan héi cua gidng vién vé ngi dung chwong trinh dao tao

cua khoa Y (n=68)

Ti 18 (%)

A Trung Hoan . 5
Noi dung b‘mhg toan  Khong Khong Péng l:;sr? Hai
khong dongy ykién vy x . long
dongy

dong y
Noi dung chuong trinh dao tao phuhop véimue 4 o) 147 294 882 6618 2059 86,77
ti€u va chuan dau ra cua nganh hoc
Noi dung chuong trinh dao tao cdp nhat dugc
nhiing tri (hﬁc moi, hién dai ctia nganh hoc, dap 3,94 1,47 1,47 16,18 63,24 17,65 80,89
ung nhu cau xa hoéi
Noi dung céc hoc phan c6 tinh dinh huéng nghé 591 4 47 585 1471 5588 2206 77,94
nghi¢p rd rang
Dé cuong chi tiét mén hoc/hoc phan cung Célp
day du thong tin giup nguoi hoc dat duoc chuan 4,07 1,47 0 11,76 63,24 23,53 86,77
dau ra cia mon hoc
bé cuong chi tiét cac hoc phan duoc dinh ki ra
soat, bd sung/diéu chinh/cap nhat theo ké hoach 4,00 1,47 0 14,71 64,71 19,12 83,83
cua Nha truong
Chu’opg trinh day hog duoc :[hié:[ ké dua trén cac
yéu cau cua chuan dau ra veé kién thuce, ki nang, 3,91 1,47 147 22,06 54,41 20,59 75
muc tu cha va trach nhiém
Chuong trinh dao tao c6 phuong phép kiém tra,
danh gia Kkét qua hoc tap ngu(n hoc da dang, phu 3,97 1,47 1,47 1765 57,35 22,06 79,41
hop v6i mirc d6 dat dugce chuan dau ra
Cacmon hoc trong chuong trinh daotaodeugdp 4 1 147 o 1618 6029 22,06 82,35
phan vao vi¢c dat dugc chuan dau ra
Cl}uong trinh dao taq can doi gifra cdc k}‘101 kién 4,01 1,47 0 1012 5441 25 7941
thtrc dai cuong, co s¢ nganh, chuyén nganh
Chuong trinh ddo tgo phan b0 hop lity I8 gita - 597 147 294 1765 5294 25 77,04
1y thuyét va thuc hanh
Chuong trinh dao tao ¢d cac hoc phan hd trg
nguoi hoc tham gia cac hoat dong nghién 3,87 147 588 16,18 57,35 19,12 76,47
ctu khoa hoc
Chuong trinh dao tao c6 cac hoc phan vé
thuc hanh, thuc tap, thuc té chuyén mén... 3,93 1,47 294 1765 57,35 20,59 77,94
hiéu qua
Chuong trinh ddo ta0 cung cap cho nguol 443 147 o 1176 67,65 1912 8677
hoc du kien thirc can thiét va cap nhat
Chuong trinh dao tao cung cap cho nguol 5o, 407 147 1912 6020 17,65 77,04
hoc du k¥ nang can thiét cho nghé nghiép
Chuong trinh dao tao c6 thoi gian phu hop 3,97 1,47 1,47 16,18 60,29 20,59 80,88
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Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé noi dung chuong trinh dao tao: nhin chung
déu dat ti 18 hai long kha cao, tir 75% trd 18n. Cao nhat cho 3 noi dung (déu dat 86,77%) la
Churong trinh dao tao cung cdp cho ngwoi hoc di kién thirc cdn thiét va cdp nhdt; Dé
cwong chi tiét mén hoc/hoc phan cung cdp day dii thong tin givip nguoi hoc dat dwoc chudn
dau ra cia mon hoc; Noi dung chwong trinh dao tao phu hop voi muc tiéu va chudn dau
ra cua nganh hoc. Thép nhét cho ndi dung Chuong trinh day hoc dwoc thiét ké dua trén
cdc yéu cau cia chudn dau ra vé kién thire, ki ndng, mirc ti chii va trach nhiém (75%).

2.2.3. Két qua phan hoi cua giang vién vé kiém tra dénh gid cua khoa Y

Bdng 4.2.2.5: Keét qud phdn hai cua giang vién vé Kiem tra danh gia cua khoa Y
(n=68)

Ti 18 (%)

Hoan

. Trun N . HOé.n
Ngi dung binhg l:r?grzl Khong Khong bong toan  Hai
A g dongy vy Kkien y dong long
dong y
y

Céc hoat dong/phurong phap kiém
tra ddnh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc duogc thiét ké phu hop
Vi mirc do dat duoc chuan dau ra

3,91 1,47 1,47 14,71 69,12 13,24 82,36

Giang vién su dung cac phuong
phéap khac nhau dé kiém tra/danh 3,96 1,47 1,47 13,24 67,65 16,18 83,83
gié két qua hoc tap ctia nguoi hoc

Céac phuong phap kiém tra danh
gia dugc su dung da dang, dam
bao d¢ giatri; do tin cay va co cac
tiéu chi danh gia ré rang nham
dam bao tinh chinh x&c, cong
bang

Pé thi, kiém tra phi hop véi noi
dung giang day, tong hop céc
phan khac nhau trong hoc phan
va khuyén khich tinh sang tao

3,84 1,47 1,47 23,53 58,82 14,71 73,53

3,91 1,47 1,47 17,65 63,24 16,18 79,42

Két qua thi, kiém tra hoc tap duoc
duoc Nha truong, giang vién 3,88 1,47 2,94 19,12 58,82 17,65 76,47
théng bao nhanh chong, kip thoi

Két qua danh gia duoc phan hoi
kip thoi da giup nguoi hoc cai
thién duoc két qua hoc tap (dang
ky hoc cai thién diém, hoc lai)

3,85 1,47 7,35 13,24 60,29 17,65 77,94
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Ti 18 (%)

T I Hoan
. run 3 )
Ngi dung b‘mhg ;ﬁgg Khéng Khong bong toan  Hai
déngg dongy yKkien y dﬁrng long
y y
Nha truong c6 quy dinh rd rang
vé quy trinh thi, kiém tra, danh
gid két qua hoc tap changuoi hoc 3,99 147 294 11,76 63,24 20,59 83,83
va dugc cong bo cong khai toi
nguoi hoc
Nha truong c6 quy dinh r6 rang
vé viéc phan hoi (phuc khao,
khiéu nai) két qua danh gia cua 4,07 1,47 0 1471 57,35 26,47 83,82
ngudi hoc va dugc cong bo cong
Khai
Vi¢c thuc hién quy trinh thi, danh
4,01 2,94 0 11,76 63,24 22,06 85,3

gia nguoi hoc nghiém tic, dung
quy ché

Nhgn xét: Phan hoi cua giang vién vé kiém tra danh gia: ti 1¢ hai long cao nhat 13
vé noi dung Viéc thuc hién quy trinh thi, danh gid ngwoi hoc nghiém tic, ding quy ché

(85,3%). Ké tiép 1a cac nodi dung Nha truong cé quy dinh ré rang vé quy trinh thi, kiém tra,

danh gid két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc va dige cong bé cong khai t&i ngueoi hoc (83,83%);

Nha trieong cé quy dinh 16 rang vé viéc phan hoi (phiic khdo, khiéu nai) két qua danh gid

cia nguwoi hoc va dwoc cong bo cong khai (83,82%); Gidng vién sir dung cdc phirong phdp
khdc nhau dé kiém tra/danh gia két qua hoc tdp ciia ngwoi hoc (83,83%). Ti 1& thap nhat
cho 1n6i dung Cdc phirong phép kiém tra danh gia dwoc sir dung da dang, dam bao dg gid

tri; do tin cqy va co cdc tiéu chi danh gia ro rang nham dam bao tinh chinh xac, cong bang

73,53%.
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2.2.4. Két qud phdn hoi cua giang vién vé Té chirc qudn Iy va phuc vu dao tao
cua khoa Y
Bang 4.2.2.6: Két qud phan héi cua gidng vién vé té chirc quan 1y va phuc vu dao
tao cua khoa 'Y (n=68)

Ti 18 (%)

T Hoan Hoan
" run 5 3
Noi dung s en Khong Khong Bdng toan  Hai
ong dongy y kien y dong long
dong y
y

Cung cip day du thong tin vé
quy ché dio tao, huéng din 399 147 147 1176 67,65 17,65 853
thuc hién chuong trinh dao tao
Cung cip day du thong tin vé

hoc phan (Chuan dau ra, ¢, 7 147 o 1176 6324 2353 8677
cuong, phuong phép hoc, tai

liéu hoc tap)
Thong tin vé hoat dong kiém

tra, danh gia duge thong bao 15 147 o 1176 5882 2794 8676
cong khai va phd bién dén

nguoi hoc

Két qua hoc tap dugc danh gia

chinh xdc, cong bang va dwoc 40y 147 147 1324 6324 2059 8383
thong bao kip thoi giup nguoi

hoc cai tién hoc tap

Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé to chiic quan 1y va phuc vu dao tao: tat ca
déu dat trén 80%. Ti I¢é hai long dat cao nhat 14 Cung cdp day du thdng tin vé hoc phan
(Chudn dau ra, dé cuwong, phwong phdp hoc, tai ligu hoc tdp) 86,77% va Théng tin vé hoat
dong kiém tra, danh gid dwoc thong bdo cong khai va phé bién dén nguoi hoc 86,76%. Cung cap
day i thong tin vé quy ché dao tao, hdng dan thue hién chwong trinh dao tao (85,3%). Thap
nhét 1a vé noi dung Két qua hoc tdp dwoc danh gid chinh xdc, cong bang va dwgc théng bdo kip
thoi givlp nguwoi hoc cdi tién hoc tdp 83,83%.
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2.2.5. Két qud phdn héi cua gidng Vvién vé chite ning nghién ciru khoa hoc ciia
khoa Y
Bang 4.2.2.7: Két qud phdn héi cua gidng Vvién vé chire ning nghién civu khoa hoc
cua khoa Y (n=68)

Ti I8 (%)

- Hoan Hoan

" run > 3

N9i dung pinh. o2 Khong Khong Béng toan  Ha
déngg dongy y kien y dong long

y

Nha truong/Khoa/B§ moén co
nhiing chinh sach ho trg cho 3,82 1,47 441 2353 51,47 19,12 70,59
viec NCKH

Théy/Cérdu’gc tu do lua chon
va dé xuat dé tat NCKH

Truong/Khoa/Bd mén co tao
di€u kién cho Thay/Co6 nghién
cuu khoa hoc:

- Vé thoi gian 401 147 147 1618 5588 25 80,88
- Vé kinh phi 376 147 441 2794 4853 17,65 66,18

-Vé trang thiét bi/co s vat chat
(may méc/phong thi 375 294 441 2647 47,06 19,12 66,18
nghiém...)

3,99 1,47 0 19,12 57,35 22,06 79,41

\{iéc xét duyét va nghiém thu
dé tai NCKH dugc thuc hién 3,94 1,47 2,94 16,18 58,82 20,59 79,41
ding quy trinh

Thay/C6 hai 1ong khi tham gia
hoat dong NCKH

Cong tac quan ly NCKH cua
Truong dugc thuc hién tot

385 294 0 23,53 55,88 17,65 73,53

3,87 1,47 2,94 22,06 54,41 19,12 73,53

Thuong xuyén tham gia nghién

, 3,79 2,94 2,94 23,53 5294 17,65 70,59
curu khoa hoc

Thuong xuyén tham gia cac hoi
thao/hdi nghi khoa hoc

Thuong xuyén co bai bao/san
pham nghién ctru khoa hoc

4,09 1,47 1,47 10,29 60,29 26,47 86,76

3,75 2,94 5,88 22,06 51,47 17,65 69,12

Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé chitc niang nghién ciu khoa hoc: mic dao
dong véi thap nhat 12 66,18% va cao nhét 1a 86,76%. Ti 1¢ hai long cao nhét 86,76% dat dugc &
ndi dung: Thuong xuyén tham gia cac hdi thdo/hdi nghi khoa hoc. Ti 1¢ hai long thép nhét 1a
66,18% cho hai noi dung: Truong/Khoa/Bé mon co tao diéu kién cho Thci‘y/Cé nghién cuu khoa
hoc 1). vé kinh phi va 2). vé trang thiét bi/co s¢ vit chdt (mdy méc/phong thi nghiém...).
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2.2.6. Két qua phan hoi cuia giang vién vé cheé d@g chinh sach cia khoa Y
Bang 4.2.2.8: Ket qua phan hai cua giang vién vé ché do chinh sach cua khoa Y
(n=68)

Ti 18 (%)

- Hoan Hoan
A run 5 3
Noi dung s en  Khong Khong Péng toan  Hai
ong dongy ykien y  dong long
dong y
y

Chinh sach luong thudng, phu

cap, phic loi, khen thuong gg5 47 585 1618 5588 2059 7647
dugc thé hién rd rang, cong

khai, minh bach, dung quy dinh

Théy/Qé duoc tham gi,a va thuc

hign day du cac ché do bao 45 147 147 g2 5735 3088 88,23
hiém xa hdi, bdo hiém y té va

kham strc khoe dinh ky

Céc tiéu chi, quy trinh tuyén

dyng, bo nhiém va mang bac 41 147 204 1618 5147 2794 7941
dugc cong bo rd rang, cong

khai, minh bach

Co hoi thing tién trong nghé
nghiép khach quan, cong bang 390 147 147 2059 5882 17,65 7647

Hai 1ong véi ché do chinh sach
ctia Nha truong 381 294 441 19,12 5588 17,65 7353

Nhgn xét: Phan hoi cua giang vién vé ché do chinh sach, ti 1¢ hai long cao nhét 1a
vé Thady/Cé dwoc tham gia va thuc hién day du cac ché dé bao hiém x& héi, bao hiémy té
va kham sizc khée dinh ky (88,23%) va thap nhat 1a Thay/Cd hai 10ng véi ché dg chinh sach
cua Nha truong (73,53%).



2.2.7. Két qud phan hoi cuia giang vién Vé cap quan ly truc tiép cua khoa Y

24

Bang 4.2.2.9: Két qud phan héi cua gidng vién vé cap quan Iy triec tiép cua khoa Y

(n=68)
Ti 18 (%)
Noi dung binhg toan Khong  Khongy pong toan  Hai
khong dongy kién y dong long
dongy y
Giao viéc hqp 1y va co céc tiéu ghi danh
gia cu thé vé thoi han va chat luong 4,03 1,47 0 1324 64,71 20,59 85,3
hoan thanh cong viéc
T?.O dlélAl kién cho Thay/C6 hoan thanh 4,12 1,47 0 10.29 6176 2647 88.23
cong viéc
Danh gia két qua cong viéc khach — 57 4 47 0 1029 6618 2206 8824
quan, cong bang va hop ly
Co phérAl hoi 'lfgp thoi dé cai tién chat 4,07 1,47 0 11,76 6324 2353 86,77
lugng cong vige
Lang nghe t : 3 the
ang nghe tam f, nguyen vong vathe ) 4 47 147 1324 6176 22,06 83,82

hién su thau hiéu doi voi nhan vién

Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé cap quan ly truc tiép: cac ti 1é hai long déu
dat trén 80%. Cao nhat I hai noi dung: Tao diéu kién cho Thay/Co hoan thanh céng viéc
(88,23%) va Pdnh gid két qua cong viéc khdach quan, céng bang va hop 1y (88,24%). Thap
nhat 1 Ling nghe tam tw, nguyén vong va thé hién suw thau hiéu doi véi nhén vién (83,82%).

2.2.8. Két qua phan héi cia giang vién vé méi trieong lam viéc tai don vi cia

khoa Y

Bang 4.2.2.10: Két qud phdn hai cia gidng Vién vé méi trieong lam viéc tai don vi

cua khoa Y (n=68)

Ti I8 (%)

- Trun < N . HOé_n
N9i dung binhg H(l)(ahré:](;an Khéng ~ Khéng Pong toan Hai
ddng y dongy y kien y d(;,/ng long

Dong nghiép sin sang chia s¢ thong 4 15 1,47 1,47 735 60,29 2941 897
tin, kinh nghiém, giap d& lan nhau
Pong nghiép hoa dong, than thién 4,21 1,47 0 441 6471 2941 94,12
Noi lam vi¢c dugc trang bi day dit 5 5 1,47 1029 1176 5588 2059 7647
phuong tién, thiét bi
Moi truong lam viéc mang tinh thu
thach, gitp Thay/Cé phat trién 4,03 1,47 4,41 10,29 57,35 26,47 83,82

chuyén mon
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Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé méi truong 1am viéc: ti 18 cao cho hai long
VGi quan hé dong nghiép; cao nhat 1a Pong nghiép hoa dong, than thién (94,12%) va ké
tiép Pong nghiép san sang chia sé thong tin, kinh nghiém, givp dé lan nhau (89,7%). Théap
nhat 13 noéi dung Noi lam viée dwoc trang bi ddy di phirong tién, thiét bi (76,47%).

2.2.9. Két qud phdn héi cua gidng vién vé co sé vdt chat va trang thiét b; cia

khoa Y

Bang 4.2.2.11: Két qua phan héi cia giang Vién vé co sé vt chdt va trang thiét bj

cua khoa Y (n=68)

Ti 18 (%)

A= Trun 3 N . Hoan
NalidLng b‘mhg Hoantoan 500 Khong Péng toan  Hai
khong dong SN S . A \
y dongy vy kien y dong long
y

Phuong tién phuc vu giang day dap 5 75 1,47 735 19,12 5882 1324 72,06
ung nhu cau dao tao
Thiét bi thi nghiém/thuc hanh/thuc
tap dap ung nhu clu giang day va 3,68 1,47 735 2353 57,35 10,29 67,64
nghién ctru
Co s& vat chat va trang thiét bi
phong hoc dap tmg dugc nhu cau 3,74 1,47 588 23,53 55,88 13,24 69,12
cua nguoi day va nguoi hoc
Phong thuc hanh/thi nghiém/thyuc
tap c6 day du ndi quy, huong dan, —, o) 1,47 204 2353 57,35 14,71 72,06
quy dinh an toan va thiét bi bao ho
lao dong
Tai li¢u trong thu vién dap Ung
dugc nhu cau giang day va nghién 3,79 1,47 441 2353 5441 16,18 70,59
ciru
Hé théng wifl, internet hogt dong
on dinh va dép Gng nhu cau cong 3,65 1,47 8,82 2794 47,06 14,71 61,77
viéc
Moi truong lam viéc an toan, sach
dep, tao su thodi mai cho nguoi 3,84 1,47 2,94 25 51,47 19,12 70,59

day

Nhgn xét: Phan hdi cua giang vién vé co s& vat chat va trang thiét bi. Ti 1& hai long
cao nhat (72,06%) cho hai noi dung: Phirong tién phuc vu gidng day ddp iing nhu cau dao
tg0; Phong thyc hanh/thi nghiémithuc tdp cé day di néi quy, huong dan, quy dinh an toan
va thiét bj bdo hé lao d@éng. Thap nhét cho noi dung Hé théng wifi, internet hoat dong 6n
dinh va dap tng nhu cau cong viéc (61,77%)
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V. KET LUAN

1. Théng tin chung vé khao sét cia khoa Y

V& gisi, nam chiém ti 1¢ 63,24%, nit 36,76%. Tham nién cong tac, nhom c6 tham
nién tir 10 nam trd 1én chiém cao nhét (50%), nhém c6 ti 1& cao tiép theo 1a dudi 5 nim
(33,82%), thap nhat 1a nhém c6 tham nién tir 5 nam dén dudi 10 nam (16,18%).

2. Két qua phan hdi cia giang vién theo tirng ndi dung khao sat cia khoa Y

2.1. Két qua phan hdi cua giang vién vé chién luoc phat trién cua Nha truong cua

khoa Y

Phan hdi cua giang vién vé chién luoc phat trién cia Nha truong: ti 1& hai long cua
giang vién co ti 1& kha cao. Hai 1dng vé St mang, tim nhin, gia tri cbt 16i va triét ly gido
duc cua Nha trudng dat 85,3%. Hai 10ng khi cho rang Chién lugc phat trién ciia Nha truong
phu hop véi tam nhin, s& mang, gia tri cot 16i, triét Iy gido duc dat 85,29%. Ti 1& hai long
khi nhan thdy Tam nhin, st mang, gia tri cét 16i, triét ly gido duc duoc cai tién trong qua
trinh phat trién cia Nha truong dat 91,17%.

2.2. Két qua phan hdi cua giang vién vé muc tiéu, chuan dau ra, noi dung va

chuong trinh dao tao cua khoa Y

Phan hoi caa giang vién vé muc tiéu dao tao: ti 1¢ hai 10ng tat ca khia canh déu dat
trén 80%. Ti Ié hai long dat cao nhat 1a 3 noi dung (déu dat 88,23% & Muyc tiéu ciia chwong
trinh dao tao dwoc xdc dinh rd rang; Muc tiéu cia chirong trinh dao tao dwoc cdng bé
cong khai; Muc tiéu cua chuong trinh dao tao phu hop véi muc tiéu cua gido duc dai hoc
quy dinh tgi Lugt Gido duc dai hoc. Ké tiép 1a noi dung Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao
phit hop véi sir mang, tam nhin, gid tri cot 16i va triét Iy gido duc ciia Truong (86,77%),
va Muc tiéu cia chirong trinh dao tao dwoce xdc dinh 10 rang va phit hop véi yéu cau xa
hoi (83,82%).

Phan hoi cua giang vién vé chuan dau ra: tat ca cac ti 1¢ hai long déu dat trén 80%.
Ti 1¢ hai 10ng dat cao nhét cho ndi dung Chudn dau ra ciia chirong trinh dao tao phdan dnh
dwge sir mang, tam nhin, gid tri cot 16i va triét Iy gido duc cia Trwong 88,24%. Cac ndi
dung sau: Chudn ddu ra ciia chieong trinh ddao tao dwgc xdc dinh ré rang (kién thire, ki
ndng, mirc tw chii va trach nhiém); Chudn dau ra cia chwong trinh dao tao dwoc cong bé
céng khai; Chudn dau ra ciia chiong trinh dao tao phan dnh dwoc triét Iy gido duc cia
Nha triwong déu dat trén 85%. Thap nhat 13 ndi dung Chudn ddu ra ciia chwong trinh dao
tao ddp vng yéu cau thi truong lao dong dat 80,88%.

Phan hdi cua giang vién vé noi dung chuong trinh dio tao: nhin chung déu dat ti 18
hai 1ong kha cao, tir 75% tré 1én. Cao nhét cho 3 noi dung (déu dat 86,77%) 1a Churong
trinh ddo tao cung cdp cho nguwoi hoc dii kién thire can thiét va cdp nhat; Pé cwong chi tiét
mén hoc/hoc phan cung cdp day di théng tin givip nguoi hoc dat dwoc chudn dau ra cia
mén hoc; Noi dung chwong trinh dao tao phit hop véi muc tiéu va chudn dau ra cia nganh
hoc.Thap nhat cho ndi dung Chuwong trinh day hoc dwgc thiét ké dira trén cdc yéu cau cia
chudn dau ra vé kién thire, ki nang, mirc t chit va trach nhiém (75%).
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2.3. Két qua phan hdi cua giang vién vé kiém tra danh gia cua khoa Y
Phan hoi cia giang vién vé kiém tra danh gia: ti 18 hai 10ng cao nhat 1a vé noi dung
Viéc thuc hién quy trinh thi, danh gid nguoi hoc nghiém tic, ding quy ché (85,3%). Ké
tiép 1a cac ndi dung Nha trieong cé quy dinh ré rang vé quy trinh thi, kiém tra, danh gid
két qua hoc tdp ciia ngueoi hoc va duwoc cong bo cong khai téi nguoi hoc (83,83%); Nha
trweong cé quy dinh ré rang vé viéc phan hoi (phiic khao, khiéu nai) két qua ddnh gid cia
nguoi hoc va diege cong bé cong khai (83,82%); Gidng vién sir dung cdc phirong phdp
kKhac nhau dé kiém tra/danh gid két qua hoc tap cia nguoi hoc (83,83%). Ti 1¢ thap nhat
cho n6i dung Cdc phirong phdp kiém tra danh gia dwoc sir dung da dang, dam bdo dé gid
tri; dé tin cdy va ¢é cdc tiéu chi danh gid ré rang nham dam bdo tinh chinh xdc, cong bang
73,53%.
2.4. Két qua phan hdi cua giang vién vé T6 chirc quan 1y va phuc vu dao tao cua
khoa 'Y
Phan hdi cua giang vién vé té chac quan Iy va phuc vu dao tao: tit ca déu dat trén
80%. Ti I¢ hai long dat cao nhat 1a Cung cap day dui thong tin vé hoc phan (Chudn dau ra,
dé cirong, phirong phdp hoc, tai liéu hoc tap) 86,77% va Théng tin vé hoat déng kiém tra,
danh gid dwoc théng bdo cong khai va phé bién dén nguwoi hoc 86,76%. Cung cdp ddy dii
théng tin vé quy ché dao tao, hudng dan thuc hién chwong trinh dao tao (85,3%). Thap
nhat 1 vé ndi dung Két qua hoc tdp dwoc danh gid chinh xdc, cong bang va dwoc thong
b&o kip thoi givip nguoi hoc cdi tién hoc tdp 83,83%.
2.5. Két qua phan hdi cua giang vién vé chirc nang nghién ciru khoa hoc cua
khoa 'Y
Phan hdi cua giang vién vé chirc nang nghién ciru khoa hoc: mirc dao dong vai thap
nhat 12 66,18% va cao nhat la 86,76%. Ti I¢ hai 10ng cao nhat 86,76% dat duoc & noi dung:
Thudng xuyén tham gia cac hoi thao/hoi nghi khoa hoc. Ti 1¢ hai long thap nhat 12 66,18%
cho hai noi dung: Truong/Khoa/Bo mdn cé tao diéu kién cho Thay/Co nghién ctu khoa
hoc 1). vé kinh phi va 2). vé trang thiét bi/co so vat chat (may mac/phong thi nghiém...).
2.6. . Két qua phan hoi ciia giang vién vé ché do chinh sach cua khoa Y
Phan hoi cua giang vién vé ché do chinh sach, ti 1¢ hai long cao nhat 12 vé Thay/Co
diroc tham gia va thuc hién day dii cac ché do bao hiém xa héi, bdo hiém y té va kham sic
khde dinh ky (88,23%) va thap nhat 1a Thay/Cd hai long véi ché dé chinh sach cia Nha
trueong (73,53%).
2.7. Két qua phan hdi cua giang vién vé cap quan ly truc tiép cua khoa Y
Phan hdi caa giang vién vé cap quan ly truc tiép: cac ti 16 hai long déu dat trén 80%.
Cao nhat 12 hai noi dung: Tao diéu kién cho Thay/C6 hoan thanh cong viéc (88,23%) va
Paénh gia két qua cdng viéc khach quan, cong bang va hop ly (88,24%). Thap nhét 1a Ling
nghe tim tu, nguyén vong va thé hién sy thau hiéu ddi véi nhan vién (83,82%).
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2.8. Két qua phan hdi cua giang vién vé méi trudng lam viéc khoa Y
Phan hdi cua giang vién vé mai truong 1am viéc: ti 1é cao cho hai long véi quan hé
ddng nghiép; cao nhat 1a Bong nghiép hoa ddng, than thién (94,12%) va ké tiép Bong
nghiép sin sang chia sé thong tin, kinh nghiém, gitp d& 13n nhau (89,7%). Thap nhat la noi
dung Noi lam viéc duoc trang bj day du phuong tién, thiét bi (76,47%).
2.9. Két qua phan hoi cua giang vién vé co sé vat chat va trang thiét bi cua khoa
Y
Phan héi cua giang vién vé co so vat chat va trang thiét bi. Ti Ié hai 1ong cao nhat
(72,06%) cho hai noi dung: Phuwong tién phuc vu gidng day ddp g nhu cdu ddo tao;
Phong theec hanh/thi nghiém/thuc tdp cé day dii néi quy, hwéng dan, quy dinh an toan va
thiét bi bdao hé lao déng. Thap nhat cho noi dung Hé théng wifi, internet hoat dong 6n dinh
va dap ung nhu cau cdng viéc (61,77%)./.
Noimhgn: KT. TRUONG PHONG
- Ban Giam hiéu (dé béo cao); PHO TRUONG PHONG

- Cac don vi trong toan Truong;
- Luu: VT, P.BBCL (Tam_02b).
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